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1. Introduccion
El presente documento esta dirigido al Contribuyente de la Direccién General
de Rentas (DGR). El mismo pretende brindar informacion clara y precisa de
las caracteristicas y de como utilizar el Sistema Rentax.

Tiene como objetivo ayudar y servir de guia al Contribuyente para el logro de
todas sus transacciones.

Este Manual de Usuario brindard informacion de como utilizar el modulo
Ingresos Brutos — Certificado en su modalidad con Clave Fiscal. El mismo
contiene imagenes ilustrativas de manera de ser mas orientativo para el
Usuario final.

2. Generalidades del Sistema

2.1.Ingreso al Sitio Web de la DGR
Para dar uso al Sistema Rentax primeramente el Contribuyente debe
ingresar al Sitio Web de la DGR ingresando en un Explorador Web:
www.dgr.misiones.gov.ar

INICIO  TRAMITES v INFORMACION FISCAL ~  CENTRO DE AYUDA v £ Buscar

Transferencia 3.0 @

- . S : Iniciar Sesion
Facilidad y amplias alternativas de pago con billeteras
éNo tenés Clave Fiscal?

Obtenela

electrénicas. Economia digital mas inclusiva, accesible

y transparente.

Conocé Mas

CONSTANCIA DE INSCRIPCION

Figura 1. Pantalla principal del Sitio Web de DGR
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Una vez ahi, el Contribuyente puede realizar cualquier tramite sin Clave
Fiscal.

NOTA: se recomienda usar como Explorador Web: Chrome o Firefox.

2.2.Ingreso al Sistema Con Clave Fiscal
Si el Contribuyente posee Clave Fiscal tan solo debe hacer clic en el boton
“Usuarios con Clave Fiscal”.

ATM 5

INICI AMITES v INFORMACION FISCAL v N AYUDA ~ Buscar
wia AP CIO  TRAMITES FORMACION FISC CENTRO DE D.
k) KT\

Transferencia 3.0

; ; : : Iniciar Sesion
Facilidad y amplias alternativas de pago con billeteras
¢No tenés Clave Fiscal?

Obtenela

electrénicas. Economia digital mas inclusiva, accesible

y transparente.

Conocé Mas

CONSTANCIA DE INSCRIPCION

Figura 2. Botdn Usuarios con Clave Fiscal (marcado con cuadro rojo)

Una vez ahi, el Contribuyente debera ingresar su Usuario y Contrasefia
(luego de tres intentos fallidos debera ingresar ademas el Captcha que
proporcione el Sistema). Por altimo, debe hacer clic en el botdn “Ingresar”.
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B Rentas
Direccaon General de Rentas:

Proviecia de Misicaes

Ingreso a Extranet - MISIONES

rome 20,0

Recuerde deshabilitar el blogueo de ventanas em: ntes en el menu de opciones de su navegador.

Figura 3. Pantalla de Loguin para ingreso al Sistema Rentax

2.3.Botones en comun en todo el sistema
El sistema brinda una serie de botones en comudn en todas sus pantallas:

Modificar fila Eliminar fila

seleccionada seleccionada
\ ‘Z / Exportar a Excel

/

Recargar datos

Agregar nueva

fila + S @ © O Excel

Figura 4. Botones de manipulacion de registros

e Botdn “Agregar nueva fila”: permite agregar un nuevo registro en la
grilla de datos.

e Botdn “Modificar fila seleccionada”: permite editar el registro
seleccionado para modificar sus valores.

e Botdn “Eliminar fila seleccionada”: permite eliminar un registro de la
grilla de datos.

e Botdn “Recargar datos”: permite volver a cargar informacién en la
grilla de datos.
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e Boton “Exportar datos a Excel”: permite migrar los datos que muestre
la grilla a una planilla Excel.

£ Buscar @ Limpiar £ Busqueda avanzada

Figura 5. Botones de busqueda

e Botdn “Buscar”: permite iniciar la busqueda de datos segun el filtro
ingresado.

e Botdn “Limpiar”: permite limpiar los campos del filtro de busqueda.

e Botdn “Busqueda avanzada”: permite al usuario realizar una
busqueda mas especifica a través de la utilizacion de operadores
l6gicos.

3. Certificados

3.1.Acceso alaaplicacion
Extranet - Ingresos Brutos - Certificados.

3.2.Desarrollo
Para poder realizar una solicitud de certificado, se debe acceder a través del
menu de Ingresos Brutos, la opcion de “Certificados”.
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PEREZ, JUAN

Extranet - Menu principal

Figura 6. Menu de Ingresos Brutos

Al seleccionar esta opcion, se abrira una ventana como la que se muestra a
continuacion.

PEREZ, JUAN

Extranet - Certificados

Seleccionar
-----
BUSQUEDAS
Estado - lguala ~ EnCarga v p sk | ®
TRAMITES:
Solicitud Imprimir Soficitud UL,  Fechade Solicitud Fecha de Emision | Fecha de Vencimiento Estado Certificado F.Pagoal
sr3z2 ‘ ‘ 4778 ‘ 18/03/2015 | 18/03/2015 ‘ 17/04/2015 ‘Fmauzaﬂo ‘ Reimprimir |
<[ m '
¢ @ B Pigina 1 del o - Mostrando 1-1de 1
\ J

Figura 7.Solicitud de certificados

Para realizar la solicitud del Certificado SR-322, se debe desplegar la lista y
seleccionar opcion “SR-322 - Solicitud de Emision de Constancia de
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Cumplimiento de Obligaciones Fiscales”, posteriormente hacer clic en el

Iniciar

boton © .

PEREZ, JUAN
B Rentas
Dicitn Genealde Remas .
Pt e e Extranet - Certificados

> Meni principal | > Certificados

SR-322 - Solicitud de Emisién de Constancia de Cumplimiento de Obligaciones Fiscales

Seleccionar
SR-314 - Solicitud de Formulario SR-314 | ]
- SERETIPO A - Fblichudee EerBfichdote FipoA'Me Exeifcioh pita lBs ABtivMades db PRoARciln PHm#ia® = = = = = = = &
B SR-322 - Solicitud de Emision de Constancia de Cumplimiento de Obligaciones Fiscales .
® SR358 - Sblicucde®a CBnsMincla d® Dérecho BBOMfidkciOn cb TR ® & % = = = = = = = = = s = s = a = &
SR-322 G - Solicitud de Emision de Constancia de Cumplimiento de Obligaciones Fiscales Global

Estado

DP-16/1 - Solicitud de Certificado de Exclusion de Incremento de Alicuota (Act. Industriales) .
Soulckud Imprimi SR-348 - Solicitud de Emisién de Certificado Fiscal para Contratar ’ago
R34 SR-363 - Solicitud de Certificado de Libre Deuda Inmobilario, Ingresos Brutos, Automotor, Sellos, Tasa Forestal y Agentes de Recaudacién ~ ~
= o DP-18/F - Solicitud de Certiicado de Exclusidn de Incremento de Alicuota (Act. Farmacia) 1
. ™ §R-345 - Solicitud de Alta Certificado Fiscal para Contratar
SR314 Reim SR.317 - Solicitud de Certificado de Exencion (YACYRETA - SR-317) 3
SR314 Reimprimir 4858 23/03/2015 Rechazado ‘
R34 Reimprimir l 4818 ‘ 23/03/2015 | Rechazado ‘
< il ’
¢ [ Excel Pagina 1 det 50 - Mostrando 1-6de 6
\ J

Figura 8. Solicitud de Certificados

Se podra visualizar la siguiente pantalla:
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Extranet - Certificados

~

Solicitud SR-322

CUTT/ CUTL: 23-111222333 TIPD CONTRIBUYENTE: CONTRIBUYENTE COMUN
RAZON SOCIAL FEREZ, JLAM NATURALEZA: sizica
NUM. INSCRIPCION: 23111222333 FECHA DE INSCRIPCION: 01017201

Tipa Doanicifia * Cale Mumara Provincia Localidad Codiga Postal
FISCAL | CALLE {13 | 43£ | WEIOHES | POSADAS | 3300
1 1 G
@ [ Bxcsl Pigha 1 de1 = - Mostramdo 1 - 1 de 4

DATOS DEL ORGANISMO CONTRATANTE / LICITANTE

" (@) TIPO DE SOLICITUD INDIVIDUAL

. * C.ULLT. Organisma: ]

. * Razdn Sacia:

- * Tiga da Cantratacin: (@) Camrata ) Expadiama

- * NOmerg sxpadiants: * afia:

. Marka & Farcis Aficuata: F-] Lv.a: g Imater @ | Marz

T s s s s s s s s ss s e s * = ¥ =¥ = E N EEEEEEEE
» Enviar

Figura 9. Solicitud de certificado Sr-322.

En esta pantalla se cargara de manera automatica los domicilios declarados.
Se debera cargar los datos del Organismo contratante / licitante.

Datos para registrar del Organismo Contratante / Licitante:
CUIT Organismo: Se debe seleccionar el Organismo haciendo clic en el botén

Fal L, . . .z
, Se desplegara una lista con todas las opciones. Para la seleccion, se
debera hacer doble clic sobre la opcidn correcta.

Razon Social: La Razon Social se autocompletard al seleccionar el CUIT. Se

tiene la posibilidad de editar este campo.
Pagina 9 de 16
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Tipo de Contratacion: Se debe seleccionar el tipo de contratacion: “contrato”
0 “expediente”.

Numero expediente: corresponde al nimero de expediente o contratacion,
segun corresponda.

Afo: corresponde al afio.
Monto a Percibir: corresponde al monto a percibir.

, . , . . , Fal
Alicuota: Se debe seleccionar la alicuota haciendo clic en el botén , Se

desplegara una lista con todas las opciones. Para la seleccion, se debera
hacer doble clic sobre la opcidn correcta.

IVA: Se debe seleccionar dentro de la lista de opciones el porcentaje de IVA
en caso de corresponder.

Imputar pago a: Se debe seleccionar en que mes se debe computar el Pago
a cuenta.
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Extranet - Certificados

-

Solicitud SR-322

CUIT/CUTL: 23-111322333 TIPD CONTRIBUYENTE:

CONTRIBUYENTE COMUN

RAZON SOCLAL BEAET, JULM NATURALEZA: risrca

NUM. INSCRIPCION! 23111223333 FECHA DE INSCRIPCION! 01/01/2015

.é. TIRD DE SOLICITUD TNDIVIDUAL

* C.U.LT. Organksma: 30-57238712-0 &

*® Razdn Soclal: DIAECCION GENERASSSL DE RENTAS

* Tipa de Cantratackin: (@) Cantrata 7 Expediemie
* Wimera swpadiemte: 1734 iy 2015
* Manta a Percioir: 12.000 Alicudta; 39 = LA (a3

| E

Tipo Deaiiciio & Calk: Humara Prowincia Localidad Codign Pastal

FISCAL | CMLLE 123 | 438 | WEIOHES | POSADAS | 1300
i [l | »
@ [N Bost Pigha 1 de1 - - Mostrando 1 a1

DATOS DEL ORGANISMO CONTRATANTE / LICITANTE

Figura 10. solicitud de certificado SR-322

Posteriormente se debe enviar la solicitud haciendo clic en el botén
El sistema emitir4 en caso de no tener ninguna deuda y cumplimentar con los

Enviar

requisitos, el Certificado SR-322, el pago a cuenta y la tasa administrativa en

una nueva ventana del navegador. Desde la misma podra imprimir y/o

descargar una copia en formato .pdf.
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—— Datos a verificar por Organismo

CUV: C133F
CERTIFICADO/NUI: 4884

25/03/2015
Resolucion General Ne 08/2010
ANEXO IV, FORM. DGR 5.R. NP 322

SR-322
’l'EEH'RIHLa de Cumplimiento de Obligaciones Fiscales Resolucion General N®
08/2010. - D.G.R.

El funcionario de la Direccion General de rentas de Misiones gue suscribe, deja constancia que PEREZ,
JUAN, C.ULLT. 23-11122233-9, INGRESOS BRUTOS DIRECTO, no registra Dedaraciones Juradas
Mensuales del Impuesto sobre los Ingresos Brutos devengadas pendientes de presentacion y pago, al
dia de la fecha.

De acuerdo con el Articulo 59 de la R.G. N2 08/2010, la presente constancia sera valida hasta el dia
24/04/15.

Solo tiene por objeto facilitar el acho al cual se refiere y no posee efecto liberatorio alguno.

Se extiende la presente a pedido de parte, a efectos de su presentacion ante DIRECCION GENERAL
DE RENTAS; C.U.I.T. 30-67238712-0; Alicuota: 3,90%; IVA: 21,00%; Expe./Contrato N2 1234/2015;
por el pago de $12.000,00 (DOCE MIL ); Base Imponible Neta $5.917,36; dando como resultado el
total de $386,78 en concepto de Pago a Cuenta en cumpimiento con lo dispuesto en la R.G. N©
08/2010, en la ciudad de Posadas, Fecha: 25/03/2015

Figura 11. Certificado SR-322 - Constancia de Cumplimiento de Obligaciones Fiscales.
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' Rentas TASAS ADMINISTRATIVAS (910) el e i —
P — N 1510007 mm—t
RENTAX || —
st vacens  FOM.SRA000/S 05062015 Pago Bectrénio =
| EEGEE | Comtribuyente: | GARCIA JuANA |
|Dem: | BCUVAR 2247 - POSADAS (CP:3300) |
me;s
I $1000 —
_—
8 —_—
£ =
3 )
: gg
H [
g =:
g ==
[~ —_—
=l
| Vendmioto 23/06/2015 Total a Pagar: $10,00 ——
I SOM PESOS DEZ E
—
“Rentas TASAS ADMINISTRATIVAS (910) Boleta H°: 100061603377
oo Cowerd N Rome — — -
- ol . = | 1519047
S z T & P — Fecha: 09.06 2015 Pago Elactsénko
5?, curr.: 2734757684 € | comribuyente: [ aaaria siane Vie: | 23/08/2015
g § Dom.: BOLIVAR 7247 - POSADAS {CP:3300) —
aa Hoche!| 1135 Yotul 080
& SON PESOS D2
. AR AR AN
9100100061603377 2306 20150000000 100000000000000009 2
* Rentas TASAS ADMINISTRATIVAS (910) Boleta N° 1-0006160337-7
e Caward o Romes
e = | wue: 1519047
Damcsion Gnary S Sarte
‘Proviachs e Maknes Fecha: Pago Bectrbaico
2 i Form, SRL000/B 0286 201
v [ecums 2730576846 [ Contribuyeste: | GARCIA, AN vie: | 23j06/2015
B Dom.t BOLIVAR 2247 - POGADAS (CP:3300) e
s Hache 4135 Total $10.00
; W ——
9100100061603377 23062015000 2
' Rentas TASAS ADMINISTRATIVAS (910) Boleta N°: 100061603377
et e = | e - 1519007
o Usasr i AX
e} A Fecha: 09052015 Pago Betcoco
e Form, SR1000/8
g curT.: 27347576046 | Contribuyente: | cancia, isis Vio: 23/06/2015
Dom.: BOLIVAR 22M7 - POSADAS (OP:3300)
é am FTEE Total $10.00
R T T
91001000616033772306. 2

Figura 12.Tasa Administrativa SR 1000/B
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' Rentas IMPUESTO SOBRE LOS IIBB (917) Boleta N°  |1-0006160336-0 —
P NUT: 1519007 | —0
: Usuario: RENTAX | —
Sovncs ca racem | FOIM.SRA000/8 09062015 Pago Bertréain | 2734757634500000000 | e
o B [ Comtribuyente: | CARCIA JuarA ] S—
|Demi™ | BOLIVAR 2247 - POSADAS (CP3300) | =
e
-———
—
S
H —
: —
H —
8 =
s
H —
g =
E —
I Venchilente 30/06/2015 Total & Pagar: 468,00 ==
I SON PESOS CLATROCIENTOS SESENTA ¥ OCHO —4
» Rentas IMPUESTO SOBRE LOS IIBB (917) PRS-
orm Comord N R » &
g - Usuark: RENT) = e
G AX
Dawcsion eyl Se aarte
° Bectdnicn ZTATSTEAAE00000000
!g:n Promch da Veknm o SR0000/8 Fachie: IOSENY be
S§ curr: 23057684€ | Contribuyente: | GARTIA JiaNa vie: | 30/08/2015
23 |Dems BOLIVAR 2247 - POSADAS {CP-3300) :
§§ Hoche:| 27347576846, Total 3468,00
a SON PESOS
3 CLATROCENTOS SESENTA
” ¥ o0
9171100061 6033603006 20150000004 680000000000000003 3
* Rentas IMPUESTO SOBRE LOS IIBB (917) PROTSPPPy
s Caward b o G ~ O
Swvere & Vieare m y “m . 15{“
Provinch o Mk Pago Bectdaico | 2734757684500000000
g FosiaSaioiin [Fechat | 05062015
v [coms 2734757684 | Contribuyeste: | GARCIA, JUANA V- | 30/08/2015
§ [Deeu BOLIVAR 2247 - POGADAS [CP3300) L
< AT Total | 346800
2 SON PESDS
CUATROCIENTOS SESENTA
Y OCHD
9171100061 6033603006 201 50000004 6800000000000000033
* Rentas IMPUESTO SOBRE LOS IIBB (917) Boleta N5 100061603360
e Cawe N Some.
e e i NUT 1559047
Direcrion Gensen o Rartas Usuerin: RENTAX
o
§ Pravach 6 P R10008 Fecha: 09062015 1 Pago Bectinkn | 2734757634500000000
'g CUIT.: 2734757681 € | Contribuyente: | cancia, usia Vie: | 30/08/2015
Dom.. BOLIVAR 227 - POSADAS (CP:3300) 2 :
§ Obj. Hecho:| 27347575846, Total $468.00
r SON PESOS
¥ aCHO
9171100061603360300 68

Figura 13. Pago a cuenta SR-1000/B.
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En caso de no cumplimentar los requisitos, el sistema emitira la Solicitud del
Ceriticado SR-322 acompaiado del informe de inconsistencias detectadas
en una nueva ventana del navegador, desde la misma podré imprimir y/o
descargar una copia en formato .pdf. Ademas emite un mensaje que informa
que la Solicitud ha sido rechazada con el numero de NUI que la identifica.

Desde la pantalla principal se tendra la posibilidad de reimprimir los reportes

PEREZ, JUAN
E Rentas
Renes .
» Extranet - Certificados
. N
wrCiADOS
Selecci - > Iniciar
Estado ~ lguala ~ EnCarga ~ ol atv ||
Solicitud Imprimir Solicitud Nl F Fecha de Vencimiento Estado Certificado F. Pago
“““““ [T e T T T —
SR32: 4884 25/ 0 25/03/2015 24/04/2015 Finalizado Reimprimir
SR314 ‘ ‘ 4873 | 2370372015 | 2370372015 | 23/09/2015 ‘Fwalvzado Reimprimir
SR314 Reimp 487 23/03/2015 Rechazado ]
SR314 ‘ Reimpi ‘ 4864 | 23/03/2015 | | ‘Rechazaﬂc ‘
= Retme s 50372015 rechazace
T T T T T T
<[ m
© @ Excel Pagina 1 ded o - Mostrando 1 - 12 de 12
\ J

Figura 14. Pantalla principal de certificados.
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