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1. Introducción 

El presente documento está dirigido al Contribuyente de la Dirección General de 

Rentas (DGR). El mismo pretende brindar información clara y precisa de las 

características y de cómo utilizar el Sistema Rentax. 

Tiene como objetivo ayudar y servir de guía al Contribuyente para el logro de todas 

sus transacciones. 

Este Manual de Usuario brindará información de cómo utilizar el módulo solicitud 

de certificados SR-315 en su modalidad con Clave Fiscal. El mismo contiene 

imágenes ilustrativas de manera de ser más orientativo para el Usuario final. 

 

2. Generalidades del Sistema 

 

2.1. Ingreso al Sitio Web de la DGR 

Para dar uso al Sistema Rentax primeramente el Contribuyente debe ingresar al 

Sitio Web de la DGR ingresando en un Explorador Web: www.dgr.misiones.gov.ar 

 

Figura 1. Pantalla principal del Sitio Web de DGR 
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Una vez ahí, el Contribuyente puede realizar cualquier trámite sin Clave Fiscal. 

NOTA: se recomienda usar como Explorador Web: Chrome o Firefox. 

 

2.2. Ingreso al Sistema Con Clave Fiscal 

Si el Contribuyente posee Clave Fiscal tan solo debe hacer clic en el botón 

“Usuarios con Clave Fiscal”. 

 

Figura 2. Botón Usuarios con Clave Fiscal (marcado con cuadro rojo) 
 

Una vez ahí, el Contribuyente deberá ingresar su Usuario y Contraseña (luego de 

tres intentos fallidos deberá ingresar además el Captcha que proporcione el 

Sistema). Por último, debe hacer clic en el botón “Ingresar”. 
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Figura 3. Pantalla de Loguin para ingreso al Sistema Rentax 
 
 

2.3. Botones en común en todo el sistema 

El sistema brinda una serie de botones en común en todas sus pantallas: 
 

 

 
 

 

 
Figura 4. Botones de manipulación de registros 

 
 

 Botón “Agregar nueva fila”: permite agregar un nuevo registro en la grilla 

de datos. 

 Botón “Modificar fila seleccionada”: permite editar el registro 

seleccionado para modificar sus valores. 

 Botón “Eliminar fila seleccionada”: permite eliminar un registro de la grilla 

de datos. 

 Botón “Recargar datos”: permite volver a cargar información en la grilla 

de datos. 

 Botón “Exportar datos a Excel”: permite migrar los datos que muestre la 

grilla a una planilla Excel. 

Modificar fila 

seleccionada 

Eliminar fila 

seleccionada 
Recargar datos 

Exportar a Excel 

Agregar nueva 

https://www.dgr.misiones.gov.ar/portal/index.php?option=com_phocadownload&view=category&download=228%3Acertificado-sr315&id=50%3Ainstructivos-iibb&Itemid=185


MU – Manual de Usuario –Solicitud de Certificado SR-315-Extranet-Con Clave Fiscal 
   Versión 02.04 | Aprobado  

Página 6 de 24 

 

 

 

 

 
 
 

 
 

Figura 5. Botones de búsqueda 

 Botón “Buscar”: permite iniciar la búsqueda de datos según el filtro 

ingresado. 

 Botón “Limpiar”: permite limpiar los campos del filtro de búsqueda. 

 Botón “Búsqueda avanzada”: permite al usuario realizar una búsqueda más 

específica a través de la utilización de operadores lógicos. 

 

 

3. Solicitud de Certificado SR-315 

 

3.1. Acceso a la aplicación 

Extranet Ingresos Brutos  Certificados 
 

Figura 6. Solicitud Certificado SR-315 
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3.2. Desarrollo 

Tendrá que presionar en la opción “Seleccionar”, se desplegará una ventana donde 

podrá seleccionar el ‘Solicitud Formulario SR-314’ y luego presionar el botón 

. 
 

Figura 7. Opción Seleccionar 
 
 
 

 

Figura 8. Solicitud Formulario SR-314 
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En esta pantalla se cargará de manera automática la actividad relacionada al 

Certificado SR-315 si se encuentra inscripto, los domicilios declarados y si se 

encuentra en algún plan de pago, podrá verificar los detalles de este. 

Se deberá cargar en las grillas correspondientes los inmuebles y automotores a su 

nombre. 
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Figura 9. Solicitud SR-314 
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Con la opción     se desplegará una ventana donde podrá realizar la carga de datos 

del Inmueble. 
 

Figura 10. Ventana Agregar Inmueble 
 

Deberá ingresar el número de partida y en la opción lupa  se desplegará una 

nueva ventana donde podrá seleccionar el Departamento/Localidad haciendo doble 

clic sobre la misma. 
 

Figura 11. Ventana Departamentos 
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Figura 12. Ventana Localidades 
 

Luego tendrá que cargar la Calle y Número. Una vez cargados todos los datos 

deberá presionar el botón    y se desplegará a la pantalla principal. 

 

 

 

Figura 13. Agregar Inmueble 

https://www.dgr.misiones.gov.ar/portal/index.php?option=com_phocadownload&view=category&download=228%3Acertificado-sr315&id=50%3Ainstructivos-iibb&Itemid=185


MU – Manual de Usuario –Solicitud de Certificado SR-315-Extranet-Con Clave Fiscal 
   Versión 02.04 | Aprobado  

Página 12 de 24 

 

 

 

 

 
 

Figura 14. Partida agregada 

 

 
Para realizar una modificación tendrá que seleccionar la fila que desea modificar y 

presionar el botón  , se desplegará una ventana donde podrá realizar los cambios 

necesarios y luego presionar el botón  
 

Figura 15. Opción Modificar 
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Si desea eliminar tendrá que presionar la opción y se eliminará de la pantalla 
 

Figura 16. Opción Eliminar 
 
 

Otra manera de realizar la carga de las partidas es importando un archivo de texto, 

para ello se debe hacer clic en el botón . Se desplegara una ventana. 
 

Figura 17. Opción Importar 
 

Para realizar la importación, se debe hacer clic en el botón     y 

seleccionar el archivo. 
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Figura 18. Ventana para importar inmuebles 

 
 
 

 

Figura 19. Seleccionar archivo 
 

Luego tendrá que presionar en el botón  . 
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Figura 20. Opción Procesar 
 

Para cargar un Automotor tendrá que presionar el botón  se desplegará una 

ventana donde podrá realizar la carga de datos del Automotor. 
 

Figura 21. Agregar Automotor 
 

Deberá ingresar el número de Dominio y en la opción lupa  se desplegará una 

nueva ventana donde podrá seleccionar el Departamento/Localidad haciendo doble 

clic sobre la misma. 
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Figura 22. Ventana Departamentos 
 

 

Figura 23. Ventana Localidades 
 

Luego tendrá que cargar la Calle y Número. Una vez cargados todos los datos 

deberá presionar el botón    y se desplegará a la pantalla principal. 
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Figura 24. Agregar Dominio 
 
 

Otra manera de realizar la carga del Automotor es importando un archivo de texto, 

para ello se debe hacer clic en el botón . Se desplegara una ventana. 
 

 

Figura 25. Opción Importar 
 

Para realizar la importación, se debe hacer clic en el botón    y seleccionar 

el archivo. 
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Figura 26. Ventana para importar inmuebles 

 

 

Figura 27. Seleccionar archivo 
 
 

Luego tendrá que presionar en el botón  . 
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Figura 28. Opción Procesar 

 
Una vez que ha realizado la carga del Inmueble/Automotor tendrá que 

ingresar el Nro. Resolución del IPLYC Soc. Del Estado y luego presionar 

el botón . 
 

 
Figura 29. Opción Enviar 
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Si se detectan inconsistencias, el sistema emite un mensaje que informa que 

se Rechaza la Solicitud con el Número que la identifica, junto a los Reportes 

‘Solicitud SR-314’ y el ‘Informe de Errores’, en ventanas 
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emergentes del navegador donde podrá Imprimir o Descargar el reporte en formato 

pdf. 

Si cumple con los requisitos, el sistema emite el Certificado SR-315. 
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Figura 30. Reporte Solicitud Rechazada 
 

 

Figura 31. Reporte Solicitud Finalizada 
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En la ventana de Certificados, se listan los formularios solicitados, los cuales se podrán 

reimprimir haciendo clic en  del formulario que desee. 
 

Figura 32 lista de formularios solicitados 
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