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1. Introduccion
El presente documento esté dirigido al Contribuyente de la Direcciéon General
de Rentas (DGR). El mismo pretende brindar informacion clara y precisa de
las caracteristicas y de como utilizar el Sistema Rentax.

Tiene como objetivo ayudar y servir de guia al Contribuyente para el logro de
todas sus transacciones.

Este Manual de Usuario brindard informacion de como utilizar el modulo
Ingresos Brutos Directo — Certificado 344 en su modalidad con Clave Fiscal.
El mismo contiene imagenes ilustrativas de manera de ser mas orientativo
para el Usuario final.

2. Generalidades del Sistema

2.1.Ingreso al Sitio Web de la DGR
Para dar uso al Sistema Rentax primeramente el Contribuyente debe
ingresar al Sitio Web de la DGR ingresando en un Explorador Web:
www.dgr.misiones.gov.ar

ATM Ry : .
fomcatouss SPS INICIO  TRAMITES v INFORMACION FISCAL v CENTRO DE AYUDA v O Buscar

Transferencia 3.0 @

= : : : Iniciar Sesion
Facilidad y amplias alternativas de pago con billeteras

¢No tenés Clave Fiscal?
Obtenela

electrénicas. Economia digital mas inclusiva, accesible

y transparente.

Conocé Mas

CONSTANCIA DE INSCRIPCION

Figura 1. Pantalla principal del Sitio Web de DGR
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Una vez ahi, el Contribuyente puede realizar cualquier trdmite sin Clave
Fiscal.

NOTA: se recomienda usar como Explorador Web: Chrome o Firefox.

2.2.Ingreso al Sistema Con Clave Fiscal
Si el Contribuyente posee Clave Fiscal tan solo debe hacer clic en el boton
“Usuarios con Clave Fiscal”.

3 INICIO  TRAMITES v INFORMACION FISCAL v  CENTRO DE AYUDA ~ £ Buscar

Transferencia 3.0

Facilidad y amplias alternativas de pago con billeteras

Iniciar Sesién
¢NU enes viave risculr

Obtenela

electrénicas. Economia digital mas inclusiva, accesible
y transparente.

Conocé Mas

CONSTANCIA DE INSCRIPCION

Figura 2. Botdn Usuarios con Clave Fiscal (marcado con cuadro rojo)

Una vez ahi, el Contribuyente debera ingresar su Usuario y Contrasefia
(luego de tres intentos fallidos debera ingresar ademas el Captcha que
proporcione el Sistema). Por dltimo, debe hacer clic en el botén “Ingresar”.
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B Rentas
Direccaon General de Rentas:

Proviecia de Misicaes

Ingreso a Extranet - MISIONES

rome 20,0

Recuerde deshabilitar el blogueo de ventanas em: ntes en el menu de opciones de su navegador.

Figura 3. Pantalla de Loguin para ingreso al Sistema Rentax

2.3.Botones en comun en todo el sistema
El sistema brinda una serie de botones en comudn en todas sus pantallas:

Modificar fila Eliminar fila

seleccionada seleccionada
\ ‘Z / Exportar a Excel

/

Recargar datos

Agregar nueva

fila + S @ © O Excel

Figura 4. Botones de manipulacion de registros

e Botdn “Agregar nueva fila”: permite agregar un nuevo registro en la
grilla de datos.

e Botdn “Modificar fila seleccionada”: permite editar el registro
seleccionado para modificar sus valores.

e Botdn “Eliminar fila seleccionada”: permite eliminar un registro de la
grilla de datos.

e Botdn “Recargar datos”: permite volver a cargar informacion en la
grilla de datos.
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e Boton “Exportar datos a Excel”: permite migrar los datos que muestre
la grilla a una planilla Excel.

£ Buscar @ Limpiar £ Busqueda avanzada

Figura 5. Botones de busqueda

e Botdn “Buscar”: permite iniciar la busqueda de datos segun el filtro
ingresado.

e Botdn “Limpiar”: permite limpiar los campos del filtro de busqueda.

e Botdn “Busqueda avanzada”: permite al usuario realizar una
busqueda mas especifica a través de la utilizacion de operadores
l6gicos.

3. Certificados

3.1.Acceso alaaplicaciéon
Extranet - Ingresos Brutos - Certificados.

3.2.Desarrollo
Para poder realizar una solicitud de certificado, se debe acceder a través del
menu de Ingresos Brutos, la opcion de “Certificados”.
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E Rentas
Dieeion Genert d Revas

Provincia de Mi

Contribuyente

Extranet - Menu principal

Tasa Industria

PEREZ, JUAN

Figura 6. Menu de Ingresos Brutos.

Al seleccionar esta opcion, se abrira una ventana como la que se muestra a

continuacion.

YR

Extranet - Certificados

PEREZ, JUAN

BUSQUEDAS

Estado ~Iguala ~ EnCarga

Solicitud Imprimir Sofieitud NUI:  FechadeSolicitud = Fechade Emision  Fecha de Vencimiento Estado Certificado F.Pagoal
ez ‘ ‘ 4778 ‘ 18/03/2015 | 1803/2015 ‘ 17/04/2015 ‘Finauzade ‘ Reimprimir |

<[ (T '

¢ [ Excel Pigina 1 det = - Mostrando 1 -1 de 1

Figura 7. Pantalla solicitud de certificados.
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Para realizar la Solicitud del Certificado SR-344, se debe desplegar la lista 'y
seleccionar opcién “SR-345 - Solicitud de Alta Certificado Fiscal para

> Iniciar

Contratar”, posteriormente hacer clic en el boton

E Rentas PEREZ, JUAN

DiceciGo Generl d Remas e
Bk e Extranet - Certificados

r g

INICIADOR

Seleccionar
SR-314 - Solicitud de Formulario SR-314 | ]
CERT-TIPO A - Solicitud de Certificado de Tipo “A" de Exenci6n para las Actividades de Produccién Primaria
SR-322 - Solicitud de Emision de Constancia de Cumplimiento de Obligaciones Fiscales

Estado

SR-350 - Solicitud de la Constancia de Derecho a Bonificacion de TE
SR-322 G - Solicitud de Emision de Constancia de Cumplimiento de Obligaciones Fiscales Global
DP-16/1 - Solicitud de Certificado de Exclusion de Incremento de Alicuota (Act. Industriales) .
Solicftud Imprimi SR-348 - Solicitud de Emisién de Certificado Fiscal para Contratar ?ago.
sR345 SR-363 - Solicitud de Certificado de Libre Deuda Inmobiliario, Ingresos Brutos, Automotor, Sellos, Tasa Forestal y Agentes de Recaudacion ~ ~
WDP-W/F - foliciud dm Cerficad de fcclusion du Incwmeriio dastlicusta (it Frmacs) @ @ m m m m m = W |

- M 5R-345 - Solicitud de Alta Certificado Fiscal para Contratar L
R b ‘ SR-317 - Solicitud de Certificado de Exencion (YACYRETA - SR-
SR314 Reimprimir 4872 23/03/2015 Rechazado L
SR314 ‘ Reimprimir ‘ 4864 23/03/2015 Rechazado
SR314 Reimprimir 4858 23/03/2015 | |Rechazado | +
<[ m | »
¢ D Excel Pagina 1 de1 50 - Mostrando 1 -8 de 8
\ J

Figura 8.Pantalla solicitud de certificados

Se podra visualizar la siguiente pantalla:
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Figura 9. Solicitud SR-345.
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En esta pantalla se cargar4 de manera automatica las actividades en la que

se encuentra inscripto, los domicilios declarados y la informacién relativa a
los sellados efectuados.

Se debera cargar en las grillas correspondientes los inmuebles y automotores
a su nombre.

Registro de un Inmueble
Existen dos maneras de registrar en la grilla los inmuebles a su nombre:

La primera, es agregando de a uno a la vez, para ello se debe hacer clic en
el boton * | se desplegara una pantalla donde completar los datos.

$ [ Excel « <« Pigina1 |del »> »1 50 = Mostrando 1 - 1 de 1

INMUEBLES:

N°® Partida Departamento Localidad Céd. Postal Calle Hu

Agregar registro

-
P N Partida (%) |

Departamento (*)
Localidad (*)
Cad. Postal (%)

Calle (%)
& & & [0 Excel t Importar Numero [*)

AUTOMOTORES:

Dominio = Departame B Guardar x Cancelar
i

Figura 10.Solicitud SR-345 — Sector Inmuebles.

Datos para registrar un inmueble:

= Nro. Partida: Corresponde al nimero de partida Gnicamente.
= Departamento: Se debe seleccionar el departamento haciendo clic en el

Y- . . .
boton , se desplegarad una lista con todas las opciones. Para la
seleccién, se debera hacer doble clic sobre la opcidn correcta.
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» Localidad: Se debe seleccionar la localidad haciendo clic en el boton
, se desplegara una lista con todas las opciones. Para la seleccion, se
debera hacer doble clic sobre la opcién correcta.
= Cdd. Postal: Este campo se autocompletara mediante la previa seleccion
del departamento y la localidad. Se tiene la posibilidad de editar el campo.
= Calle: corresponde al nombre de la calle.
= Numero: corresponde al nimero del inmueble.

En caso de necesitar editar algun dato registrado en la grilla, se debera

seleccionar el registro y hacer clic en el boton

+

de la grilla. En caso de

necesitar eliminar alguno se deba seleccionar el registro y hacer clic en el

botén _ )

Otra manera de realizar la carga de las partidas es importando un archivo de

texto, para ello se debe hacer clic en el boton* '™ Se desplegara una
ventana que contiene la descripcion de como se debe componer el archivo
junto a un ejemplo.

Importacion de Archivo u

Formato de Importacién de archivos .txt
Campo 1: Nimero (solo nimeros).
Campo 2: Cadigo de provincia.
Campo 3: Codigo de departamento.
Campo 4: Cadigo de localidad.
Campo 5: Cédigo postal.

Campo 6: Calle.

Campo 7: Numero. (Solo ndmeros).

Ejemplo:
123456,14,1,4,CR344, SAN MARTIN, 243

Archivo: | Examinar.. | Mo se selecciond un archivo. Procesar

Ver Cadigos Volver

Figura 11. Importar archivo de Inmuebles.
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Para realizar la importacién, se debe hacer clic en el botén
seleccionar el archivo y luego en el botén .

INMUEBLES:
M* Partida 4 Departamento Localidad Cod. Postal Calle Nu
001254 ‘CAI NGUAS |CAMPOGRANDE ‘3362 |567 ‘
Loy 0 ] 3
B‘ @ ¢ [ Bxcel t Importar Pagina 1 de1 50 - Mostrando 1 - 1 de 1
| |

Figura 12. Solicitud SR-345 — Sector Inmuebles.

Registro de un automotor
Existen dos maneras de registrar en la grilla los automotores a su nombre:

La primera, es agregando de a uno a la vez, para ello se debe hacer clic en
el boton * | se desplegara una pantalla donde completar los datos.

+ & @ & O Excel t Importar 14 <« Pagina1 |[de1 > e 50 - Mostrando 1-1de 1
AUTOMOTORES:
Dominio 4 Departamento Localidad Cdd. Postal calle Himero

Agregar registro

Dominic () |

o Departamento (7) | ]p

>
Localidad () | |o
Céd. Postal (*)
Calle (")

# @ ¢ O Excel + Importar Namero (%)
L B Guardar x Cancelar
Tipo de Plan 4 N* Plan de Pago

&

Figura 13. Solicitud SR-345 — Sector automotores.

Datos para registrar un automotor:

= Dominio: corresponde al dominio del automotor.
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Departamento: Se debe seleccionar el departamento haciendo clic en el

|y ) . .
boton , se desplegarad una lista con todas las opciones. Para la
seleccion, se debera hacer doble clic sobre la opcion correcta.

Localidad: Se debe seleccionar la localidad haciendo clic en el bot6n

, se desplegara una lista con todas las opciones. Para la seleccion, se
debera hacer doble clic sobre la opcién correcta.

Caod. Postal: Este campo se autocompletara mediante la previa seleccion
del departamento y la localidad. Se tiene la posibilidad de editar el campo.
Calle: corresponde al nombre de la calle del domicilio.

Numero: corresponde al nimero del domicilio.

En caso de necesitar editar algun dato registrado en la grilla, se debera

+

. . . , & .
seleccionar el registro y hacer clic en el boton de la grilla. En caso de
necesitar eliminar alguno se deba seleccionar el registro y hacer clic en el

botén v )

Otra manera de realizar la carga de las partidas es importando un archivo de

texto, para ello se debe hacer clic en el boton* '™ Se desplegara una
ventana que contiene la descripcion de como se debe componer el archivo
junto a un ejemplo.
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Importacion de Archivo u

Formato de Importacion de archivos Jbxt

Campo 1: Dominio (3 letras y 3 digitos o 3 digitos y 3 letras).
Campo 2: Codigo de provincia.

Campo 3: Codigo de departamento.

Campo 4: Cdadigo de localidad.

Campo 5: Codigo postal

Campo 6: Calle.

Campo 7: Nimero. (Solo ndmeros).

Ejemplo:
771222,16,1,4,CR344, SAN MARTIN, 243

No se selecciond un archiva. Procesar

Archivo:

Ver Codigos Volver

Figura 14.Importacion de archivo de automotores.

Para realizar la importacion, se debe hacer clic en el boton
seleccionar el archivo y luego en el botén .

Al final del formulario se solicitan los siguientes datos:

= Sujeto Exento: Se debe seleccionar de la lista de opciones la que
corresponde.

En caso de ser un Sujeto Exento se habilitaran los siguientes campos:

* Resolucion Nro.: corresponde al numero de resolucion.
* Fecha: la fecha seleccionando desde el calendario que se
despliega al hacer clic sobre el campo.
= No Inscripto (Domicilio/Sede): corresponde al domicilio o sede en caso
de ser no inscripto.
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* Fecha: o

* Sujeto NO |+ * Resolucién Ne:

Exanto:

Figura 15. Formulario de solicitud SR-345.

* N Inscripto (Domicilio/Sede)

Enviar

Posteriormente se debe enviar la solicitud haciendo clic en el botén
El sistema emitira en caso de tener alguna observacion, la solicitud SR-345

y un acuse con los errores detectados.

i NUI: 4886
reccidn Geneml de Rortas
Provinca o Misones Posadas, 25 de MARZO del 2015
R.G. N° 08/2010 - D.G.R.
SR-345

Solicitud de Alta Certificado Fiscal para Contratar SR-345

SENOR/A CONTRIBUYENTE: PEREZ, JUAN; CUIT: 23111222339

El presente informe ha sido emitido por la Direccion General de Rentas debido a que
se han detectado errores en la Solicitud de Alta Certificado Fiscal para Contratar SR-345
presentada mediante los servicios habilitados en el portal Web.

A fin de comegir las inconsistencias, se informa lo siguiente:

m Se ha detectado que no ha declarado el objeto HYG526-59.
= Se han detectado deudas en la posicion fiscal 201502 para el tributo INGRESOS BRUTOS DIRECTO.

FIRMA AUTORIZADA

Figura 16. Solicitud de 345.
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L
", " Rentas
i Dirsccibe Deseral & Remtas NUI: 4886
it n Frovinca de Miskonms
A

Solicitud de Alta Certificado Fiscal para Contratar SR-345

R.G. N° 08/2010 - D.G.R.

m Tipo Contribuyente: CONTRIBUYENTE COMUN
m Razdn Social: PEREZ, JUAN
 DMI:11.122.233

= CU.LT:23-11122233-9

n Exento: NO
Domicilios
TIPOD CALLE NUMEROD LOCALIDAD COD. POSTAL]
FISCAL  |CALLE 123 456 POSADAS 3300
LCTIVIDAD PRI|CALLE 123 456 POSADAS 3300
r Actividades
CODIGO ACTIVIDAD PRINCIPAL FECHA IMICIO
924911 VENTA DE BILLETES DE LOTERIAS ¥ RECEPCION DE APUESTAS DE sl 01/03/15

Por la presente y de acuerdo con lo establecido por la Resolucidn General N° 08/2010-D.G.R. solicito se
extienda el "ALTA DEL CERTIFICADO FISCAL PARA CONTRATAR", a efectos de participar en &
Licitaciones {Contrataciones /Concursos de Precios, etc. establecidos en los Art. 11 y 12 de la Resolucién Gene
mencionada.

A dichos efectos acompafio en informacién complementaria el detalle de las obligaciones impositivas respect
las cuales revisto la condicidn de contribuyente y /o responsable.

Asimismo, declaro bajo juramento que los datos consignados en la presente son correctos y completos,
habiendose omitide o falseado informacidn alguna que deba cantener, siendo fiel expresién de la verdad.

Posadas 25 de MARZO de 2015

FIRMA AUTORIZADA
Oferente [Proveedor/Apoderado

Pagina 1 de 2

Figura 17. Formulario de solicitud SR-345.
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En caso de estar sin deuda y cumplimentar con los requisitos, el sistema
emitira directamente el certificado SR-344.

Direccte Gieneral de Rentis CUW: E9257

o Provincia de Misiones ORIGINAL

‘éﬁ% ). Rentas gL

a
A

......... Fnrmular|nSR-344 ———

ALTA DEL CERTIFICADO FISCAL PARA CONTRATAR °
Resalucién General N2 0B/2010 - D.G.R. y Modificaciones

Alta N°: 4891
Vilide hasta: 23-07-2015

Apellido y Nombre | Razdn Social: PEREZ, JUAN
DML, LE. LC, CI, Pasaporte N°: 11,122,333
CULT:23-11122233-9

Domicilio Fiscal: CALLE 123 456

Codigos de Actividad: Actividad
G24911 VENTA DE BILLETES DE LOTERIAS ¥ RECEPCION DE APUESTAS DE QUINIELAS, COMCURSO
DEPORTIVOS ¥ OTROS JUEGDS DE AZAR, AGENCIAS DE LOTERIAS, PRODE ¥ OTROS JUEGDS
DE AZAR.

De seuerdo & ko establedido en b Resolucdn General N® 08/2010 - DUG.R., SE DEJA CONSTAMCIA gue, al dia de b fecha, of Tiulr del
Certificade no registra incumplimientos referidos a lbs impuestos sabre las Ingreses Brutos, Inmebiliara Badion y Provingal al Autemator,
Sellas y hgentes de Recaudaridn de conformidad & oS registros abrantes en dsta Reparticdn y & informacion apartada por & contribuy ente
o respansable.

Le emiidn del presente Certificado no implca en ningdn caso B convaldacidn de las declraciones juradas presentadas, subsitienda
plenarente e facltades conferidad por ol Codign Fiseal de verficar su corformidad & & ley v B exactitud de los datas en ellas eontenidos.

El pregente se extiende al sdlo efecto de habitar o alta del contribuyente conforme con &l articulo N0 14 de B Resolddn General 2
DB/2010 - D.G.R.

Figura 18. Formulario SR-344.

Desde la pantalla principal se tendréa la posibilidad de reimprimir los reportes
generados.
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PEREZ, JUAN
H Rentas
e Coo -
Provicia e Misiones Extranet - Certificados
p N
Seleccionar - > Iniciar
Estado ~ Iguala ~ EnCarga -~ A Ak

TRAMITES:

Solicitud Imprimir Solicitud NUl 5 Fecha de Solicitud = Fecha de Emision | Fecha de Vencimiento Estado Certific ado F. Pago
SR348 4892 25/ 20 25f 20 25/04/2015 Finalizado Rem\Enmyr k
SR345 4891 25/03/2015 25/03/2015 23/07/2015 Finalizado W
SR345 Reimprimir 4886 25/03/2015 Rechazado =
SR322 4884 25/03/2015 25/03/2015 2410472015 Finalizado Reimprimir ‘—
SR314 4873 23/ Finalizado Reimprimir
SR314 Reimprimir 4872 23/03/2015 Rechazado -
O 5
§ O Excel Pagina 1 de 1 50 - Mostrando 1 - 13 de 13

. )

Figura 19. Pantalla principal de certificados.
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