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1. Introducción 

El presente documento está dirigido al Contribuyente de la Dirección General 

de Rentas (DGR). El mismo, pretende brindar información clara y precisa de 

las características y de cómo utilizar el Sistema Rentax. 

Tiene como objetivo, ayudar y servir de guía al Contribuyente para el logro 

de todas sus transacciones. 

Este Manual de Usuario, brindará información de cómo utilizar el módulo 

"Ventanilla Electrónica" "Constitución de Domicilio Fiscal Electrónico" en su 

modalidad, con Clave Fiscal. El mismo contiene imágenes ilustrativas de 

manera de ser más orientativo para el Usuario final. 

 

2. Generalidades del Sistema 

 

2.1. Ingreso al Sitio Web de la DGR 

Para dar uso al Sistema Rentax primeramente el Contribuyente debe 

ingresar al Sitio Web de la DGR ingresando en un Explorador Web: 

www.dgr.misiones.gov.ar 

 
 

Figura 1. Pantalla principal del Sitio Web de DGR 

http://www.dgr.misiones.gov.ar/
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Una vez ahí, el Contribuyente puede realizar cualquier trámite sin Clave 

Fiscal. 

NOTA: se recomienda usar como Explorador Web: Chrome o Firefox. 

 

2.2. Ingreso al Sistema Con Clave Fiscal 

Si el Contribuyente posee Clave Fiscal, tan solo debe hacer clic en el botón 

“Usuarios con Clave Fiscal”. 

 

Figura 2. Botón Usuarios con Clave Fiscal (marcado con cuadro rojo) 
 
 
 

Una vez ahí, el Contribuyente deberá ingresar su Usuario y Contraseña 

(luego de tres intentos fallidos deberá ingresar además el Captcha que 

proporcione el Sistema). Por último, debe hacer clic en el botón "Ingresar". 
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Figura 3. Pantalla de Login para ingreso al Sistema Rentax 
 
 

2.3. Botones en común en todo el sistema 

El sistema brinda una serie de botones en común en todas sus pantallas: 
 

 
 
 

 
Agregar nueva 

fila 

Modificar fila 

seleccionada 

Eliminar fila 

seleccionada Recargar datos 

Exportar a Excel 

 
 

Figura 4. Botones de manipulación de registros 
 
 

 Botón “Agregar nueva fila”: permite agregar un nuevo registro en la 

grilla de datos. 

 Botón “Modificar fila seleccionada”: permite editar el registro 

seleccionado para modificar sus valores. 

 Botón “Eliminar fila seleccionada”: permite eliminar un registro de la 

grilla de datos. 

 Botón “Recargar datos”: permite volver a cargar información en la 

grilla de datos. 

 Botón “Exportar datos a Excel”: permite migrar los datos que muestre la 

grilla a una planilla Excel. 
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Figura 5. Botones de búsqueda 
 

 Botón “Buscar”: permite iniciar la búsqueda de datos según el filtro 

ingresado. 

 Botón “Limpiar”: permite limpiar los campos del filtro de búsqueda. 

 Botón “Búsqueda avanzada”: permite al usuario realizar una 

búsqueda más específica a través de la utilización de operadores 

lógicos. 

 

3. Domicilio Fiscal Electrónico 

 

3.1. Acceso a la aplicación 

Extranet. 

 

3.2. Domicilio Fiscal Electrónico 

 
 

Al ingresar a la Extranet y en caso que Rentas le haya enviado notificaciones 

y/o comunicaciones, cuando ingrese le mostrará el siguiente aviso, el sistema 

le solicitará que las mismas sean Notificadas / leídas, según corresponda, 

para así poder acceder de manera correcta al sistema. 
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Figura 6 pantalla principal 
 
 

Desde la pantalla “Ventanilla Electrónica”, presione el botón: 

para constituir su Domicilio Fiscal Electrónico: 

 

Figura 7 Domicilio Fiscal Electrónico 
 

Para ello deberá leer el Formulario de adhesión SR-388, cargar su correo 

electrónico al final del mismo (a fin de que pueda recibir los avisos de 
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notificaciones/comunicaciones remitidas a su domicilio Fiscal electrónico) y 

aceptar la constitución de su Domicilio Fiscal Electrónico. 

 

 
Figura 8 Formulario de Constitución Domicilio Fiscal Electrónico. 
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Una vez cargado su correo electrónico y aceptado la declaración, el sistema 

le mostrará el siguiente mensaje de información: 
 

 

Figura 9. Mensaje: “La Constitución de su Domicilio Fiscal Electrónico, se ha procesado con éxito” 
 

Como así también el siguiente reporte dejando constancia de la adhesión: 
 

Figura 10. Formulario de Constitución Domicilio Fiscal Electrónico 
 

Habilitándole en la pantalla principal una nueva solapa llamada contacto 

fiscal electrónico, mostrando el correo electrónico declarado: 
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Figura 11 Solapa de Contacto Fiscal electrónico 
 

Desde el momento que se ha declarado un domicilio fiscal electrónico dentro 

de la ventanilla electrónica podrá visualizar la fecha de la misma y aparecerá 

un botón que le permite reimprimir el Formulario SR-388: 
 

Figura 12 Domicilio Fiscal electrónico Constituido. 
 
 

3.3. Notificaciones y Comunicaciones 

 
 

En la pantalla principal el sistema le mostrará las notificaciones y 

comunicaciones que tenga, como así también si las mismas fueron 

Notificadas / leídas: 
 

Figura 13 Notificaciones 
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Figura 14 Comunicaciones. 
 

Para acceder a la misma deberá realizar un doble clic sobre la que se desee 

leer: 
 

 

Figura 15 Notificación. 
 

Al hacer clic en el botón “Aceptar” la misma se mostrará como notificada / 

leída. 
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Al visualizar todas las notificaciones y comunicaciones el sistema le mostrará 

el siguiente mensaje: 
 

Figura 16 Información de lectura 
 

Habilitando el acceso a las distintas opciones que tiene habilitadas dentro del 

menú Extranet en el caso de haberse notificado correctamente, quedando de 

la siguiente manera: 
 

Figura 17 Pantalla principal con menú habilitado. 
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